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Communication Non Violente au travail  
Les bases de la CNV pour dialoguer avec soi et les autres  

 

Pour Qui  

 

Pré-requis      Aucun – Volontariat     Durée      2 jours 

 

Objectifs 

• Pratiquer l’auto-empathie et l’écoute 
empathique   
• Discerner les faits des Jugements & 

Interprétations  

 

 Programme  

Connaître la Grammaire de la CNV :  
• Observer sans juger : Discerner Faits et Opinions  
• Identifier Emotions/Sentiments et Besoins 
• Mettre en lien Emotions/Sentiments et Besoins  
• Clarifier mes actions et mes demandes à l’autre  

 
Pratiquer le processus d’Auto-Empathie  

 

 

Méthodes pédagogiques      Evaluation des acquis  

Alternance d’apport et de pratique     Toute au long de la formation 

 
 
EN SYNTHESE  
 

 
 

2 jours 
 
 

 
 

Intra-entreprise 
(8 personnes max) 

 
 

3 000€ 

 
  

Manager ou Collaborateur en milieu professionnel, 
tout secteur d’activité 

 

• Comprendre le lien entre Emotions/ 
Sentiments et Besoins  
• Clarifier les demandes à formuler à 

l’autre  

 

Expérimenter 3 pratiques :  
• Ecoute de soi,  
• Expression de soi  
• Ecoute de l’autre  

Explorer l’écoute Empathique  
• Identifier les obstacles à l’écoute  

 


